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Total Cost of Ownership

Heeft u er wel eens bij stilgestaan wat u kunt besparen op uw huidige telecommunicatiekosten?
Vast niet. Dit uitzoeken is immers veelal een tijdrovende bezigheid, waarbij men door de bomen
(facturen) vaak het bos niet meer ziet. Toch jammer, want een helder inzicht in uw huidige ICT-kosten
en -baten levert in negen van de tien gevallen een aantrekkelijk rendement op. Trends Telematics
maakt het organisaties gemakkelijk. Hoe? Door een grondige TCO-analyse.

Waarom TCO?

Technologische ontwikkelingen volgen elkaar in razend
tempo op. Dit maakt het steeds moeilijker het overzicht te
behouden en de juiste ICT-keuzes te maken. Bovendien
behoren de instandhouding en het beheer van ICT-infra-
structuren en -processen doorgaans niet tot de kerntaken
van uw organisatie. Daarbij komt dat, in tijden van verminderde
economische groei, organisaties geconfronteerd worden
met lagere ICT-budgetten en de roep om kostenreducties.
Trends zorgt er met de TCO analyse voor dat u inzicht en
grip krijgt en houdt op zowel de ICT-gerelateerde kosten als

op de ICT-gerelateerde baten. Zoals het hoort.

Voordelen TCO

o Kostenbesparend

e Mogelijkheid om baten te optimaliseren

e Altijd actueel inzicht in verhouding kosten/baten ICT
e Heldere rapportages

e Voorsprong op concurrentie

Waaruit bestaat TCO?

ICT-kosten kunnen zowel een direct als een indirect karakter
hebben. Zaken als abonnementen, kosten voor vast en
mobiel telefoon-/dataverkeer en uw servicecontracten
behoren tot directe kosten. Factuurverwerking, 'downtime'
van uw ICT-infrastructuur en personeel zijn voorbeelden
van indirecte kosten. Uw TCO is een optelsom van alle
kosten die zowel direct als indirect zijn toe te wijzen
aan ICT. Door zowel deze directe als indirecte kosten mee
te nemen in een ICT kosten-/batenanalyse, krijgt u een
duidelijk antwoord op de vraag of gedane ICT-investe-
ringen wel opwegen tegen wat deze uiteindelijk hebben

opgeleverd.

Hoe werkt het?

Steeds vaker wordt de vraag gesteld: kosten gaan voor de
baten uit, maar hoe krijg ik inzichtelijk wat nu de kosten zijn
én wat de baten? Het Total Cost of Ownership-model van
Trends wijst het u haarfijn uit. Na een grondige, door ons
kosteloos uitgevoerde inventarisatie kunnen wij op basis van

de huidige kosten bepalen waar eventuele besparingen of

efficiencyvoordelen te behalen zijn.

Wij bieden u verschillende mogelijkheden aan om de
telecomkosten, ofwel de Total Cost of Ownership (TCO),
van uw organisatie inzichtelijk te maken en deze vervolgens
te verlagen door u te helpen bij het maken van de juiste ICT-
keuzes:
e Directe kostenverlaging door het in beeld brengen van
uw installed base
e Efficiéntie van de inzet van uw ICT-middelen en de
effectiviteit van uw interne bedrijfsprocessen, oftewel
uw indirecte kosten
o Inzetten van nieuwe innovatieve technologie die op

termijn financieel voordeel biedt

Trends daagt u uit!
Wij dagen u uit om met ons samen te bespreken waar binnen
uw organisatie kosten -en of efficiency voordelen te behalen

zijn. U zult verbaast zijn welke besparingen te realiseren zijn.
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